Categorie

DINAMICRIPRO

Soluzione per la gestione del parco riprografico

Modelli

Tecnici

Tipi Interv.

Zone

Tipi Install.

Abbon./Nol.

Tipi di Attivita

Situazioni

Venditori

Fas. Vendita

Difetti

Vettori

Province

Festivita

Utilita

Parametri

Gest. CLIENTI

Manuten.Interventi

\_hKlLN(

*mm

o 9

Manuali

130 YEARS

Al Ldaw D

\ T

Indici

Teleassist.

Gest. MACCHINE USCITA
MAGAZZINO/FATTURAZIONE
DINAMIC P
Licenza d'Uso : 009996

Versione FULL PLUS + RIPRO

e Gest. VP MF x AE

IV UFFICIO T — La preSSJOna’lﬁ Scadenziario VP M.F.

nole Aziende distributrici di prodotti com ne! 0
e, T ok -l jpresa nel prezz Riepilogo VP Mis_Fisc.

Software realizzato per la gestione delle
problematiche legate al servizio di
assistenza tecnica di apparecchiature per
riprografia e printing, con particolare
attenzione alla formula «costo copia»

Per una corretta gestione di questa
tipologia di proposta, I'Azienda deve
avere a disposizione:

Valore dei Contatori delle copie
BIN e COL per ogni
apparecchio

Livello residuo dei Consumabili
(principalmente Toner)

L'obiettivo finale é:

Ottimizzazione del servizio di

assistenza

Eliminazione  dei  «Micro
Magazzini» di  consumabili
presso i clienti

Verifica puntuale della
redditivita dei contratti in
essere

Disponibilita di informazioni
che consentano di ottimizzare
le offerte



I programma DINAMIC prevede una gestione
completa del servizio di assistenza, dalla codifica
della scheda anagrafica del cliente all'associazione al
cliente stesso di tutte le apparecchiature che a lui
fanno riferimento, dal ricevimento della chiamata
alla registrazione dell'intervento.



DIMAMIC FULL PLUS + RIPRO by HINSER DATA -- Operatore: 01 -- User: PRINCIPALE --- DATI AGGIUNTIVI MACCHINA

Data Acquisto 100242017 Doc Acquisto: Mum/Data 123 10402/2017 Frezzo al cliente 0.00
Data Consegna 180212017 Doc Consegna: Num/Data 321 180202017 Scadenza Garanzia 14/02/2018
Data Ritiro I Doc Ritiro: Num/Data I
Tipa Abbonamento Qoz |Q UADRIMESTRALE (F.02) Data Inizio Abban. 16/02/2017 Data Fine Abbon. 1410212018
Irnp Assistenza 150.00| Imp.Asst fatt, 50.00| Num. Fatt Abbon. 0| Data Fatt Abbon. I
Costoicopia bin 0.00010 DaTab.Abb. 0.00012| Cp.comprese bin (x fatt ) 500| Da Tab.Abb. 350
Costofcopia cal. 0.00020 DaTab.Abb. 0.00025| Cp comprese col. (x fatt) 200| Da Tab.Abb. 200
Mesi 01 (tab) 03 (tab) 04 (tab) 0B (fahb) 07 (tab) 08 (tab) 09 (tab) 11 (tah) 12 (tah)
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Mesi 01 (tab) 03 (tab) 04 (tab) 0B (fahb) 07 (tab) 08 (tab) 09 (tab) 11 (tah) 12 (tah)

m (m ™ =y C (C r - ) (m ™ (F 1 (- ) I I I | I 2 I il | ™ ([ ]
Tecnico 000m MORGILLO MASSIMO Affivita ALB ALBERGO
Yenditore MOMAX  [MAX Zona WEOO VEMEZIA NORD
Situazione 000 HORMALE Fascia di Vendita 00001 FASCIA
Turno / Crario Ult Interverto: Num/Data 0 H
Nurmero Interventi 0 Ut Int Qbblig.:NurmiData 0 I
Situazione Contatori IncriDecrx Sett. Incr/Decrx Set.  Limite Max/Min - Data x Limite Prev. 3 0ggi
CP BN ULT.FAT ? 0| B/N ULT FAT 16/02/2017 100— ] 0 ) 3.700
CP COL ULT.FAT ? 0| COL ULT.FAT 16/02/2017 25— ] ] I 925
COPIE BN ? B5.000| BIN 31062017 00— ] 0 ) 5.000
COPIE COL ? 2500| COL 31062017 00— ] ] ) 2600
2 TONER NERO ? 30| DATA NERD 3110842017 -2 4] 15 1 36
2 TONER CIAND ? 90| DATA ClAND 3110842017 -1 a 15 1 63
26 TONER MAGENTA, ? 90| DATA MAGENTA 31/06/2017 -1 ] 15 1 63
2% TONER GIALLO ? 90| DATA GIALLO 31/08/2017 -1 ] 15 1 63
Stato Record ATTIVG Grafico contatori FINE-F10

Gestione di 10 “contatori”
configurabili (per ognuno
dei quali & disponibile una
“data” diultimo
aggiornamento del
valore), associati ad ogni
apparecchiatura, destinati
alla registrazione del
valore dei contatori delle
copie eseqguite
dall'apparecchiatura stessa
ad una certa data.

Di fianco l'esempio di una
scheda anagrafica relativa
ad un’apparecchiatura
riprografica



DINAMIC FULL PLUS + RIPRO by HINSER DATA -- Operatore: 01 -- User: PRINCIPALE --- GESTIONE TABELLA ABBOMAMENTI/NOLEGGI . .
CODICE o | gestione tabellare di
DESCRIZ QUADRIMESTRALE (F.02) contratti di
¥ Comprende Ricambi ¥ Comprende Tempo Viaggio ¥ Comprende Lavoro Durata in Mesi 12) | c | c
¥ Comprends Casto Km ¥ Comprende Chiamata ¥ Comprende Visita Obblig Importo Mensile 0.00 assisten Za/n ole g g 10:
Max rifarde x intervento (hhhh:mm)
CostofCopia BiN 0.00012| Calcolo copie bin Contatore: 4% - -|  Contatore: 2% o Contatore: 0%
Copie B/N comprese 350 X Fattura COPIE BiN CP B/N ULT.FAT
Costo/Copia COL 0.00025| Calcolo copie colori Contatore: 5% - ~|  Contatore: 3% ~ Contatore: 0%
Copie COL comprese 200( X Faftura COPIE COL CP COL ULT.FAT
Mese fatturazione I Gen v Feb ™ Mar ™ Apr I Mag v Giu ™ Lug I Ago I Set ¥ Oftt ™ Nov I Dic
Mese fattura copie I~ Gen v Feb ™ Mar ™ Apr I Mag v Giu ™ Lug I~ Ago I Set v Ott ™ Nov I Dic
Mese Ril.Contatori I Gen v Feb ™ Mar ™ Apr I Mag v Giu ™ Lug I Ago I Set v Ott ™ Nov I Dic
Righe in fattura
(Prioritarie rispetto a
quelle nei parametri)
Parametri per fatturazione automatica abbonamenti
Codice INTERNO articolo per riga senza guantita
Codice INTERNO articolo per riga con quantita
Codice INTERNO articolo per riga copie BN
Cadice INTERNO articolo per riga copie COLORI
LISTA MENU' - F10
& Codice CANCELLA
€ Descrizione Duplica Abb{Nol INSER/RICERCA FINE - F10
CORREZIONE FINE -F10




Una corretta strutturazione della tabella relativa alle caratteristiche dei contratti di abbonamento/noleggio consente:










Esempio di uso dei dati: GRAFICO DEI CONTATORI

Dettaglio: GIORNO

M %% toner nero

W % toner magenta
O % toner ciano

O % toner giallo
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Esempio di uso dei dati: GRAFICO DEI CONTATORI

Dettaglio: GIORNO
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40000 [ copie progressive colore
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DINAMIC FULL PLUS + RIPRO by HINSER DATA —- Operatore: 01 -- User: PRINCIPALE - SIMULAZIOME VALORE CONTATORI

Selezionare | contatar da esaminare:

" NUM.AZZERAMENTI
" CPB/N ULT.FAT
" CP COLULT.FAT

Data di riferimento per la previsione:

FILTRI AGGILM T

Tra le macchine risultanti dalle selezioni impostate con
il pulsante SELEZ.CLIENTI e SELEZ MACCHINE vengono stampate nell'elenca
solo quelle che soddisfano anche TUTTE le selezioni seguenti

" COPIE B/N
" COFIE COL Valore previsto alla data di riferimento: Da v
" % TONER NERO A 0]
DR CLEREL LS Differenza prevista con il limite alla data di riferimento: Da 0
I~ % TONER MAGENTA A 0
I~ % TONER GIALLO o o /7
- CONTA 10 Data Raggiungimenta Limite: Da
A i
Solo x previsione possibile v Si{ No
La determinazione della previsione & impossibile se non & indicata nella
macchina una data di partenza per il caleolo del valore del contatare:
Data di consegna o Data relativa al contatore
L1 dh
Menu - F10 Selez Clienti
E' automaticamente impostata la selezione per
& dh

Stampa

Selez Macchine

tdacchine non cancellate
bdacchine non defizscalizzate (per apparecchi fiscali)










ELENCO FATTURE IN PREPARAZIONE

DATA DI STAMPA: 11/02/2014 11:50

C.CCI DAIT SEDE IEGQRLE CLIZVIE

RIGL FAIIURA QURMIIIR Ti UNITARIO

000004 AW 2.R.L. LAYRWUERIL B CONPEZIONT
VIR GAREIIA @3
10073 WRPERND CRSELLE 20RDIVESE 10

LINE WERE EELE

AN ¢ R.I. LATRNDERIL E CONEREIONT

WLh GORAEITA &3

L0077 whbBRNO CASELLE WIRIWESE 10

Cuabrabby di saaiibeansa pec le appacscchiabucs

#od, OEVELODR +202 #uk. WLOJXEODO1Y

Feciodo dal O1702/2014 al 31707732014 1.000 130.00000
CREREM COPIR  ESW EOCROENEI

Mltima EW al 3170072014 3DEGT -

B OLE.Pakkucy a1 3140773012 23520 -

COPIE %W CokPRESE 3000

*hinh (205 . 0. 0L4DDG 1.000 111.89000
COMTEEEI0 COPTE COLORI BECELEWII

MlEime @L al 3170173010 42601 -

COL OLE.Fatt al I/097J01% 26300 =

24RIT AL 20:EREIE SO0

fpglt (13691 » 0.12000) 1.000 1IEJ.53000

1151

TOTALE FATTURE
TOTALE IMPORIO FATTURATO:

1

2,344.91 {non comprende eventuali spese in fattura)




